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„Vom Fachbuch zur integrierten Kundenlösung – 

Die Fachdatenbank „Plastics Online“ 

 

  

Carl Hanser Verlag 

Dr. Hermann Riedel 

Fachbuch, E-Book, Online – Portal –  

Wie Fachverlage sich als Lösungsanbieter neu erfinden  

 

Kongress der Deutschen Fachpresse 14./15. Mai 2014 in Essen  



Seite 2 · 10.12.2013 · Projektbeiratssitzung 

Projektpartner 
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Gefördert durch 

In Zusammenarbeit mit 
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Wissensvermittlung in der 

Kunststofftechnik  
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Wissensvernetzung in der Kunststofftechnik 

Produktentwicklung 

Verarbeitung 

- Maschine 

- Werkzeuge 

- Prozesse 

werkstoffgerechtes  

Konstruieren 
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Aktuelle Möglichkeiten der 

Informationsbeschaffung für KMU in 

der Kunststofftechnik  

Beispiel („Use Case“): 

 

Kann man PC sterilisieren und wenn ja wie?  

Gibt es Medicalgrades von PC und wenn ja von 

welchem Rohstoffhersteller? 
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Das Content-Management-Systems  

–  

die Basis der Plattform 
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Inhalt 
bearbeiten 

nach Inhalt 
suchen 

Zugriff 
erwerben 

Erlös-
einnahmen 

Honorar-
abrechnung 

Rechte 
erhalten 

und 
verwalten 

Inhalte 
erstellen 

Herausgeber, Autoren, 

Mitverfasser 

PPM •E-Commerce 

•Digitale Auslieferung 

U S E R 
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und seine Funktionen 

plastics nline.info 
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Anwendung der Suchfunktionen auf 

spezielle „Use Cases“ 

Beispiel: 

 

Kann man PC sterilisieren und wenn ja wie?  

Gibt es Medicalgrades von PC und wenn ja von 

welchem Rohstoffhersteller? 
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Anwendung der Suchfunktionen auf 

spezielle „Use Cases“ 

Beispiel: 

 

Kann man PC sterilisieren und wenn ja wie?  

Gibt es Medicalgrades von PC und wenn ja von 

welchem Rohstoffhersteller? 

 
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Anwendung der Suchfunktionen auf 

spezielle „Use Cases“ 

Beispiel: 

 

Kann man PC sterilisieren und wenn ja wie?  

Gibt es Medicalgrades von PC und wenn ja von 

welchem Rohstoffhersteller? 

 

 
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Erste Reaktionen von Anwendern in 

der Testphase 
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Zu einem Thema 

möglichst 

maximales 

Wissen, das 

finde ich gut. 

Wenn ich 

ständig aktuell 

sein muss. 

Fand ich 

spannend, da war 

auch ein 

Vorlesungsskript. 

Es gibt doch viele 

mögliche 

Verknüpfungen, z.B. zu 

den Angeboten der 

Industrie 

U S E R 
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Anforder-
ungen 

Effizientere 
sukzessive 
Ergebnis-

Verfeinerung 

Schlagwort-
Unterlegung 
in Fundstelle 

Integration 
aller 

relevanten 
Lehrstühle 

aus D 

Inter-
nationale 

Verknüpfung 

Vernetzung 
mit weiteren 

Info-
Anbietern 

Größere 
Anzahl 

vernetzter 
Spezial- 
themen 

Paid Content 
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Geschäftsmodell 

 Alle Inhalte werden über eine Lizenz erworben, automatische 

Ergänzungen und Aktualisierungen. 

 Zugang über TCP/iP, oder Passwort  

 Monatliche Zahlung: geplant ca. 10 – 20 € / Monat 

 Monatlich kündbar 

 

     Dieses Modell deckt sich mit den  

         Erkenntnissen der Marktforschung. 


