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Woher kommen Nutzer?

Sitzungen v | im Vergleich zu  Messwert auswahien Stindlich | Tag Woche Monat
@ Sitzungen
100.000
50.0001
. W
B. Aug. 15. Aug, 22. Aug. 29. Aug,
M Returning Visitor W New Visitor
Sitzungen Mutzer Seitenaufrufe
1.473.669 771.103 4.467.421 ‘.
S I e e e A R N S
Seiten/Sitzung Durchschnittl. Sitzungsdauer = Absprungrate

et | R e | B e 1.473.669
Neue Sitzungen in % % GES-
B8 % > 00,00 %
(1.473.669)
1. Organic Search 713.959 (48,45 %)
2. Direct 420.392 (28,53 %)
3. Social 204.676 (13,89 %)

4. Referral 134.520 (9,13 %) |
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Woher kommen Nutzer?
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Politik

MODELLAUTO-AFFARE: Der Riese CSU schrumpft der spiegel abo e G680

SPIEGEL Christine Haderthauer stand fir den madernen Fraventy

Thr Racktritt ist ein Desaster fir Aorst Seenofer. | weite
spiegel abo service 1= 320

Photie Linug Netquatie
51 STAAT: Amnesty prangert
o K - AL DS s s historischen AusmaBes an :

26,008 Die Terrormiliz IS im Lrak tatet laut Amnesty Internatiod SPI€Qe! probeabo L 210

Dts Crasrpers Lasgue Gnoper oa: deumchen

systematisch Andersgliubige. Augenzeugen barichten v{
Massenhincichtungen, Menschenraub und mehr Griiuelts
weitariesen | »

Ayin My, Abenmnr ¥or Shea® e 130 esbars toe
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spiegel abonnement = 210
UKRAINE-KONFLIKT: Riexinger wirft Gauck prasid
Fehigriff ersten Ranges vor

Mit seiner Russland-Kritik gieBe der Bundesprasident OI . i
sagt der Linken-Chef. Das laufe den Beminungen um & Spiegel digital abo = 170
Deeskalation des Ukraine-Konflikts zuwider. [ welterlese
7 KRIEG: Ein Fri fur die Ukraine
Ein neves Referendum in der Ostukraine Uber die Auton| Spiegel geschichte aba L= 170

Region innerhald des Landes, unter internationaler Kont|
kiante der Krieg beendet werden. [ weiterlesen | »

spiegel online abo I= 140

EU-PERSONALIEN: Europa darf nicht glanzen
Die neuen EU-Spitzen Tusk und Mogherini werden an de
,, Abwesenhet Europas In einer Welt voller Krisen wenig 3

liegt an #nen, sber such an den Regierungschefs. [ weil (ol o spiegel bestellen L= 110

SPITZEL: BND-Agent versorgte US-Behrden mit
Gesprachsprotokollen N 2

Der im Juk enttarmte BND-Spion sall brisantere 1noemed d€IN SPi€gel online = 110
weitergersicht haben als gedacht, Einem Bericht zufolge

darunter auch Konzepte zur Gegenspionage. | weiterlesq

mein spiegel abo = g0

NACHRICHTEN HEUTE: Das bringt der Dienstag

spiegel abonnieren 1= an
] ) spiegel testabo %0
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solche Nutzer an? U , -
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Online verkaufen? Online ansprechen!

Und wie spricht man Die richtige Ansprache finden.
solche Nutzer an? Die passende Geschichte erzahlen.
Die richtige Aufmachung treffen.
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Ansprache. Storytelling. Usability.



Wir mussen nur wissen,
welchen Nutzer wir vor uns haben.
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Ansprache. Storytelling. Usability.



Ansprache

Sind wir nicht alle schon, jung,
gebildet und total digital?

SZ Digital 14 Tage gratis

Jetzt 14 Tage das SZ Digital-Paket fiir
Tablet, Smartphone und PC kostenlos
testen. Endet automatisch!

Jetzt gratis testen

| SZ Digital | Aktion: 5Z Digital + ‘ SZ Digital +

testen 30 % sparen Zeitung Tablet
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Ansprache.

Google

Deutschland

facebook

.

Gelegenheitsnutzer, die
gezielt suchen.

Nutzer, die uns mogen.
Nicht auf der Suche nach
einem Abo.

Multiplikatoren, die
informiert sein wollen.

Abonnenten, die uns
schatzen. Und Mehrwerte
wollen.
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F-A- Z n Empfehlungen des Verlags
- Tiizitale FA .
A0 DIE ZEIT @ ...
ett ;
News\e Was brinat uns die Technik der Zukunft?
/ P I E E L von selbst fir Nachschub sorgen,
\_ o Die Bundesligatransfers in der Ubersicht e automatisch erkennen und
a lesen, die mit Gedanken gesteuert
i . v ; < : der technischen Veranderungen, die
a Arabischer Spott liber |S-Miliz: Fahrt ein Salafist mit dem Taxi... ik tie ik Balich hoch
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rme Konkurrenz! ez (]
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Das entscheidende Darunter Das Gluck ist eine Beere mysslf Menschen
BH-Schule Marinierte Beeren Bettina Huth
BPIEGEL OMLINE
e __/"
- esten SPIEGEL-Ausgabe
9 ginfach fir den SPIEGEL-
Nzgazins informiert Sie
) WE50-
Wochenende in der Pfalz zu Limitierte Uhr von Kawviar myself Pramien-Abo izt sofort lesen? 3
gewinnen Gauche gewinnen Titan Trolley : /
Ein Wochenende fir Geniesser  Unverwechselbare Eleganz sgabe £
myself Facebook |
MAGAZIN-App Seite -
n ONLINE per ——
e schickt wird
Gleicher Inhalt. Gleiches Design - direkt fir iPad,  Alles rund um myself gibt's auch auf unserer ‘J Spezialgebieten?
Tablet-PC oder auf Ihren Desktoprechner. Facebook-Seite LI:JLEan o
bekommen?
Wenn Sie unseren Newsletter nicht mehr erhalten mochten, konnen Sie ihn jederzeit hier abbestellen.
© CONDE NAST VERLAG GMBH
Karistralle 23, 80333 Minchen
Tel.: 089-38104-0 }
E-Mail: newsletter@myself.de
Geschaftsfihrer: Moritz von Laffert
Executive Director Digital: Nelly Kennedy, Karistrasse 23, 80333 Minchen
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Web Shopping Bilder News Videos Mehr - Suchoptionen

Ungeféhr 17.000 Ergebnisse (0,50 Sekunden)

FUNK UHR Abo: - |hr Fernsehmagazin frei Haus ®
| www.funkuhr.de/Abo

Gleich hier im Abo bestelien!

FUNK UHR - 60€ Pramie - FUNK UHR - Halbjahresabo

"FUNK UHR" im Abo - lorenz-leserservice.de
www.lorenz-leserservice. de/FunkUhr ~

4,8 %k k Bewertung flr lorenz-leserservice.de

Funk Uhr im Vorteilsabo+ jetzt mit 35 % Rabatt abonnieren

Alle Zeitschriften - Alle Titel im Geschenkabo - Alle Abovarianten

Funk Uhr Abo - Ubersichtliche Programmzeitschrift
www.zeitschrifien-abo.de/Funk-Uhr ~
Jede Woche:TV-Programm und Tipps!

Funk Uhr | Im Abonnement informieren | leserhop24
www.lesershop24.defunk-uhr/ ~
Funk Uhr - 12 Ausgaben nur 9€ - Gratis Lieferung - Tolle Pramie fur Sie!

Funk Uhr - abo-direkt.de

www.abo-direkt.de/Zeitschrift/ Angebotfunk-uhr/24/ ~

FUNK UHR im - Funk Uhr ist die Programmzeitschrift, die Ihnen einen Rundumservice
bietet. Neben einem ausfihrlichen Fernseh- und Radioprogramm ...

Funk Uhr Abo - sparen-wie-schwaben.de
www.sparen-wie-schwaben.de/zeitschriften/abo-funk-uhr.html ~

Abo Funk Uhr - 20 € Bar Prémie - 35 € Gutschein Pramie - Sparen Sie 83 % beim Funk
Uhr Abo durch unseren Abo Vergleich. Jetzt Anbieter vergleichen |

FUNK UHR Abo beim LESERSERVICE
www.leserservice.de » Zeitschriften ~
Auf der Suche nach einem FUNK UHR Abonnement? Fernseh- und Radioprogramm

=
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Abo - Préamien - Vergleich
www.sparen-wie-schwaben.de/ ™
300 Zeitschriften im Abo Vergleich
Abo+Pramie=Gratis - jetzt bestellen

Funk Uhr Abo
www.abotraum.de/Zeitschriften-Abo ~
Funk Uhr Abo zum Spitzenpreis.

Mit Bargeld- oder Gutschein-Pramie.

Funk Uhr Abo
www.abo-direkt.de/Abo ~

Tolle Pramien zu ihrem Abo
schnell & glinstig zu thnen ins Haus

Funk Uhr Abo + 30€ Pramie
www.abopool.de/ ~

Zeitschrift Funk Uhr im Abo

ein Jahr fiir effektiv nur 40,20€

Funk Uhr Abo
www.presseplus.de/Funk+Uhr+Abo ~
4.5 ik iy Bewertung fir Anbieter
Funk Uhr Abo glnstig!

Probeabo / Geschenkabo / Jahresabo.

Funkuhr Abo

www.abomix de/Femsehzeitschrifien ~
TV-Magazine & Programmzeitschriften
im Abo. Bis zu 150 € Bargeldpramie!
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GO-\ Sle abo spiegel

LG

S R =er News Videos Mehr - Suchoptionen
<head>
a: n " " & s n
{m§ta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8" /> o (0,39 Sekunden)
<title>
onnement
IEGEL fiir nur € 29,90 plus eine Pramie nach Wahl! 4627 -
UR - 200x200. ANGEBOTE ...
Abonnem... Mein SPIEGEL
- Ab R SPIEGEL Abo verwalten mit "Mein SPIEGEL",
DER SPIEGEL 1im onnement Ob Sie umziehen ..
</title> SPIEGEL / Pramienshop
<meta http-equiv="X-UA-Compatible" content="IE=edge" /> iL FOR "Dein SPIEGEL" Lenkdrachen -
pderzeit ... lieferbar voraus. ab Mitte Juni ...
chive">
‘ot =g iption" S Geschenkabo
R N, len zu Ihrem 52 Ausgaben des SPIEGEL im
keywords" content= Geschenkabo .

DER SPIEGEL als App fiir iPhone und iPod touch ...
www.spiegel.de » Entdecken > SPIEGEL MOBIL ~

Laden Sie sich unseren eReader bei iTunes kostenlos herunter und den akiuellen
SPIEGEL auf Ihr Mobilgeriit. Mit einem giinstigen Digital-Abo bekommen Sie ...

der spiegel - abo-direkt.de

www.abo-direkt.de/Zeitschrift Angebot/der-spiegel/119/ ~

DER SPIEGEL im - Am 4. Januar 1947 erschien die erste Ausgabe des SPIEGEL-
Magazins. Seitdem {berzeugt er durch qualitativ hochwertige Artikel und ...

Der Spiegel - Abosgratis
www.abosgratis.de » Wirtschaft & Politik ~
, %% k% * Bewertung: 4 - 92 Abstimmungsergebnisse
Pl ist Deutschlands auflagenstarkstes Nachrichten Magazi
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REQRLE SPIEGEL ONLINE shared a link

11 minutes ago &

726,938 likes

Ayla Mayer, Alexander Von Strelt and 120 others like
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DER SPIEGEL im Abo

Tcslpdku Sludcnluumkcl

om °, m

Statt € 42,~ nur € 29,901

[ Jetat bestelien |
NERSPIEGEL

Statt € 3540 nwr € 19,501

Sie haben noch k¢in Tablet?

Jetzt den digitalen SPIEGEL ab:

——J D ! &
Gghale SPEGEL+  Der chgtale SMEGEL +

19 5 oder W e Pageratie § Froiy -y




DER SPIEGEL im Abo

[kt Smdentesgaie

.,Qjﬂ Q| L a)
NERSPEGEL

Sie haben noch kein Tablet?
Fote1 don (gptws SPEGE]L sy

=08

DER SPIEGEL DEIN SPIEGEL STUDENTEN SERVICE

S b €55

SPIEGEL DIGITAL | SPIEGEL GESCHICHTE ‘ SPIEGEL WISSEN

SPIEGEL DIGITAL / Tablet-Paket

Digital-Jahresabo mit Tablet

Ihre Vorteile im Uberblick:

® Der digitale SPIEGEL im Komplettpaket
mit eginem Wunsch-Tablet Threr Wahl

® 52 Ausgaben des digitalen SPIEGEL

® Erscheinungsweise: wichentlich

B Nur € 3,90 statt € 3,00 pro Ausgabe

52 Ausgaben

Inkl. MwSt. € 202,80

Ihre Pramien-Auswahl

Prémien filtern...

Filler autkiappen

Lt

Samsung GALAXY Tab 3
7.0 Lite WIFi 8 GB - ohae
Vertrag

L

Der Kindie Paperwhite It
ohne Zuzahlurg

ODYS Bravio 7.85 Zol
Tablet - ohne Vertrag
ohne Zuzshlurg

10Zoll DENVER Tablet 16
GB - ohne Vertrag
ohne Zuzadung

ASUS MeMOPad HD 7 16
GB - ohne Vertrag
Zuzshlung € 59,00

D
—



Ansprache

DER SPIEGEL im Abonnement

abo.spiegel.de/ ~

SPIEGEL testen. 10x Der SPIEGEL fiir nur € 29,90 plus eine Pramie nach Wahl! 4627 -
amazon Geschenkkarte 10 EUR - 200x200. ANGEBOTE ...

DER SPIEGEL im Abonnem...

Deutschland Ausland. DER SPIEGEL
im Abonnement ...

Studenten
DER DIGITALE SPIEGEL FUR
STUDENTEN. Uberall, jederzeit ..

Kontakt

Kontakt. Sie haben Fragen zu lhrem
Abonnement? Unser ...

Weitere Ergebnisse von spiegel.de »

Mein SPIEGEL
Abo verwalten mit "Mein SPIEGEL".
Ob Sie umziehen ...

SPIEGEL / Préamienshop
"Dein SPIEGEL" Lenkdrachen -
lieferbar voraus. ab Mitte Juni ...

Geschenkabo
52 Ausgaben des SPIEGEL im
Geschenkabo ...

SPIEGEL DIGITAL

DER SPIEGEL

SPIEGEL GESCHICHTE ‘

DER SPIEGEL im Abonnement

DER SPIEGEL
Europas grotes Nachrichtenmagazin.

Das Magazin informiert iiber aktuelle Themen aus den Bereichen Politik,
Wirtschaft, Wissenschaft und Technik sowie Gesellschaft, Kultur und Sport.

DER SPIEGEL steht fiir unabhingigen, investigativen Journalismus,

& Abonnenten lesen fiir nur € 4,20 statt € 4,40 pro Ausgabe

® Exklusiv fiir Abonnenten: monatlich den KulturSPIEGEL gratis

® Unser Tipp: Fiir nur € 0,50 mehr pro Ausgabe lesen Sie zusitalich
die digitale Ausgabe auf [hrem Tablet, Smartphone oder PC/Mac

WAHLEN SIE IHR WUNSCH-ABO

Testpaket
B 1o Ausgaben testen
B iiber 30% Ersparnis i
B Lkostenfreie i

Lieferung . ET T

¢

Pramienabo
B Werben Sie einen
nenen Leser
B attraktive Priimien
fiir den Werber

Jahresabo
B 52 Ausgaben
B iiber 4% Ersparnis
B kostenfreie
Lieferung
B Primie zur Wahl

AUSWAHLEN AUSWAHLEN AUSWAHLEN
Flexabo Geschenkabo Halbjahresabo
DER SPIEGEL ® Einfach nur lesen ® 52 Ausgaben ® 26 Ausgaben

® €4,20 statt € 4,40
pro Ausgabe
® kostenfreie
Lieferung ‘

® iiber 4% Ersparnis

® kostenfreie
Lieferung

® Primie zur Wah!

® iiber 4% Ersparnis

® kostenfreie
Lieferung

® Priimie zor Wahl




SPIEBEL ABO

Ansprache —

Eurnpas grodtes Na

DER SPIEGEL

Europas grof3tes Nachrichtenmagazin.

Das Magazin informiert iiber aktuelle Themen aus den Bereichen Politik,
Wirtschaft, Wissenschaft und Technik sowie Gesellschaft, Kultur und Sport.
DER SPIEGEL steht fiir unabhangigen, investigativen Journalismus.

® Abonnenten lesen fir nur € 4,20 statt € 4,40 pro Ausgabe
® Exklusiv fiir Abonnenten: monatlich den KulturSPIEGEL gratis

® Unser Tipp: Fiir nur € 0,50 mehr pro Ausgabe lesen Sie zusatzlich
die digitale Ausgabe auf Threm Tablet, Smartphone oder PC/Mac
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SPIEBEL ABO

nn EPIEGEL Im Abomnement

DER SPIEGEL
Eurapas gridtes kachrichtenmagazin,

Testpaket
B 10 Ausgaben testen
B iiber 30% Ersparnis
B kostenfreie
Lieferung
B Primie zur Wahl

b

-

— u
T —

Pramienabo
B Werben Sie einen
neuen Leser
B atiraktive Primien
fiir den Werber

[Cacicios TN

- =
-

| sb= =]

Jahresabo
B 52 Ausgaben
W iiber 4% Ersparnis
W kostenfreie
Lieferung
B Pramie zur Wahl

Flexabo

DER BRIEGEL B Einfach nur lesen
GEGEN DI T s
pro Ausgabe
B kostenfreie
Lieferung

Geschenkabo
B 52 Ausgaben
B iiber 4% Ersparnis
B kostenfreie
Lieferung
B Primie zur Wahl

Halbjahresabo
W 26 Ausgaben
B iiber 4% Ersparnis
B kostenfreie
Lieferung
B Primie zur Wahl
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aPIEGEL ABO

DER SPIEGEL | SPIEGEL DIGITAL ‘ SP
|

TESTPAKET

SPIEBEL ABO

DER SPIEGEL
Eurapas gridtes kachrichtenmagazin,

GEL GESCHICHTE ‘ SPIEGEL WISSEN DEIN SPIEGEL STUDENTEN SERVICE
|

FLEXABO

JAHRESABO

PRAMIENABO

GESCHENKABO

B Monatlich den KulturSPIEGEL gratis
B Eine attraktive Pramie Threr Wahl gratis

10 Ausgaben

inkl. MwSt. und Versand € 29,90

lhre Pramien-Auswahl

Primien filtern...

Filter aufklappen
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DER SPIEGEL SPIEGEL DIGITAL SPIEGEL GESCHICHTE

DIGITAL-TESTPAKET

DIGITAL-FLEXABO

SPIEGEL WISSEN

STUDENTEN

DEIN SPIEGEL SERVICE

DIGITAL-JAHRESABO

10 AUSSEJJ DER DIGITALE SPIEGEL MIT IPAD

Uber 30%| pER DIGITALE SPIEGEL MIT TABLET

Monatli
Eine attr

DER DIGITALE SPIEGEL MIT SMARTPHONE

10 Ausgabel PIGITAL-UPGRADE FUR
inkl. MwsSt | T RN NI ENTEN

Ihre Pramien-Auswahl

Pramien filtern...

~—

:

Filter aufklappen

4,
%




Ansprache

|
SPIEGEL GESCHICHTE ‘ SPIEGEL WISSEN ! DEIN SPIEGEL ‘ STUDENTEN SERVICE
| | | |

SPIEGEL DIGITAL / Digital-Upgrade fiir Printabonnenten

Digital-Upgrade
Ihre Vorteile im Uberblick: NER SPIEGEL
GEGEI\_I DIE UHR

3

|
DER SPIEGEL ! SPIEGEL DIGITAL
|

Ergianzen Sie Thr Print-Abo mit dem digitalen SPIEGEL

Als Abonnent lesen Sie die digitale Ausgabe fiir nur € 0,50 pro Ausgabe
Erscheinungsweise: wochentlich

Als PDF im Original-Layout in Ihrem Browser abrufbar und archivierbar

Einmal herunterladen, jederzeit offline lesen, schon sonntags ab 8 Uhr

Preis pro Ausgabe

inkl. MwSt. € 0,50




Wissen, woher die Leute kommen.
Wissen, welche Produkte wir verkaufen wollen.
Die richtigen Angebote machen.

<)

Ansprache.




Storytelling

Wie verkaufen wir unsere Produkte?
Mit guten Geschichten.

v & [l

Ansprache.  Storytelling. Usability.



Storytelling

FOCUS

Das Entscheidende im FOCUS.

e —— M RN i R L P DEUTSCHE

U I

JAHRES-ABO

Lesen Sie 1 Jahr FOCUS frel Haus und sichern Sle sich thr Geschenk Auswihlen
sowle den digitalen FOCUS zum Vortellsprels!

PRAMIEN-ABO

Empfehlen Sie 1 Jahr FOCUS, sowle FOCUS digital zum Auswihlen
Vorteilspreis und wir belohnen Sie mit einer Pramie threrWahl!

Wie Sia gans senlich
Verschenken Sie 1Jahr FOCUS frei Haus und wir beschenken Sie! Auswihlen
MINI-ABO

il ; o ; Auswshlen

oig Testen Sie B Wochen FOCUS mit Ober 33% Rabatt, den digitalen

AT FOCUS zum Vortellspreis und sichern Sie sich lhr Geschenk!

TRRNINELSLARE

PR DEN KLLTAG

STUDENTEN-ABO

Sie studieren? Sichern Sie sich die (Preis-Iortelle for Studenten, lhr Auswihlen
Geschenk und den digitalen FOCUS zum Vorteilspreis!

Q VergréBern

STUDENTEN MINI-ABO

Testen Sie als Student/in 13 mal FOCUS mit Gber 60% Rabatt, sichern Auswahlen
Sie sich thr Geschenk und den digitalen FOCUS zum Vorteilspreis!

SPARPAKETE

Lesen Sie 1/2 Jahr FOCUS, sichern Sie sich ein Top-Produkt zum Auswdhlen
Sparpreis und den digitalen FOCUS zum Vorteilspreis!




Storytelling

\J

iPad + RP App ab 15 €
1. Monat kostenlos

= RHHNISCHE POST </
e e

ra

Wy

B ey, |
i f
‘ { S

s &

e ikt e Thatsird-Sdanie

iPad-Paket

iPad + Rheinische Post App

im Vorteilspaket sichern.

Den 1. Monat ethalten 5ie >
kostenlos, danach ab15 € i
im Monat.

Digital-Ausgabe Print 8 Digital-Ausgabe

Immer gut informiert mit der Print-
Ausgabe: einmal abonnieren und
nichts mehr verpassen.

Volle Flexibilitit - kurzfristig kiindbar

Holen Sie sich unsere iPad-App
oder lesen Sie unser ePaper auf
allen gangigen Geriten.

Volle Flexibilitit - kurzfristig kiindbar

Lesen Sie die gedruckte Zeitung,
die iPad App oder das ePaper
im Kombi-Angebot.
Volle Flexibilitit - kurzfristig kiindbar




Storytelling

Achtung! —— i

T meraOuew -
R 2

Die Story A

s

i =
darf keine e
< Apple iPad mini, 16 GB Apple iPad mini, 16 GB Apple iPad mini, 16 GB
B - h : Wi-Fi Wi-Fi + Cellular Wi-Fi + Cellular
ru C e Farbe: Silber Farbe: Silber Farbe: Spacegrau
GroRe: 200 x134,7x7,2 mm GroRe: 200 x134,7x7,2 mm GroRe: 200 x134,7X7,2 mm
f - Display: 7,9 Zoll Display: 7,9 Zoll Display: 7,9 Zoll
a u e Ise n 5 Zuzahlung: o € Zuzahlung: 99 € Zuzahlung: 99 €

Apple iPad mini Retina, 16 GB Apple iPad mini Retina, 16 GB Apple iPad mini Retina, 16 GB
Wi-F Wi-Fi Wi-Fi + Cellular
Farbe: Silber Farbe: Spacegrau Farbe: Spacegrau

‘ GroRe: 200 x134,7x7,2mm GroRe: 200 x134,7X7,2 mm GroRe: 200 x134,7x7,2mm
Display: 7,9 Zoll Retina Display: 7,9 Zoll Retina Display: 7,9 Zoll Retina

Zuzahlung: 99 € Zuzahlung: 99 € Zuzahlung: 199 €




Storytelling

Achtung!
Die Story
darf keine
Bruiche
aufweisen.

»

Auf Facebook ...

y stern

stern Insider werden
e Vorteile

Jetzt x
und viele exklusiv

gemeBen‘

, kostenloses
stern eMagazine

Alle Ausgaben T frei Haus
X plus TV- -Magazin
Exklusive Blicke hinter
die stern-Kulissen
¥ und vieles mefr..
grE
Leser werben Leser:

Empfehlen Sie den stern!

Jahresabo:

Hochwertiges Geschenk zur Wahl! -
I ——————————————
Geschenkabo:

stern verschenken!

Probeabo:

Probe lesen - 11,10€ sparen!

|

Abo fiirmich  Abo v

Probe-Al

Einzelausgaben

Fraundschaftswertung

ba  Jahres-Abo

“d Stern Jahres-Abo fiir mich

DIE
KRIEGS-
. MINISTERIN

W  Stern Jahres-Abo fiir Studenten
* stern
V.

L\

DIE
KRIEGS-
MINISTERIN

Titel Kontakt
stern Abe Serviceportal
torn Einzelmuagate:

4 (0)40 1 5855 78 09
7:30 - 2000 Urs

stern-Produkte

Studentenabo

192,40 €

inkl. ML, versandkostendrei

Zum Abo 3

96,20 €

Akrtanine

i
I“

Zum Abo 3

Rochthches
AGB

Leserreisen




Storytelling

Eine gute Vorteilsabo
Story braucht

eine anspre-

chende S

Sprache.

So wird Zeitunglesen noch bequemer
— und giinstiger: Mit einem
Abonnement der Braunschweiger
Zeitung, Salzgitter Zeitung, Peiner
Nachrichten, Githorner Rundschau
oder Wolfsburger Nachrichten sparen

Stimme Premium Sie 12 Prozent gegeniiber dem Kaunf
Erleben Sie alle exklusiven digitalen Inhalte der m ElII.EE“’.‘lHIl:‘.lEI Wir Liefern i[]lllﬂ]l
Stimme und profitieren Sie von unseren Ihre EEItUDEJEdEIl MDI'EEII direkt
attraktiven Kombinationsangeboten mit nachk Hause — pﬁnkﬂjch und frei
Preisvorteil, Haus

» Das Tablet zum Abo: Nur 4,99 Euro im Monat
» Haufige Fragen (FAQ)

‘ » Stimme Premium fur Print-Abonnenten
y > Alle Stimme Premium-Angebote Abonnement bestellen (Inland)

Abonnement bestellen (Ausland)




Storytelling

Eine gute
Story braucht
eine anspre-
chende
Sprache.

Nutzen Sie unsere Spezial- und Aktionsangebote mit
abwechslungsreichen Vorteilen!

(&



Storytelling

Eine gute
Story braucht
eine anspre-
chende
Sprache.

A

myself Best Deal

|l

Gonnen Sie sich ein Jahr

= myself — Heft plus Digital —
2 e und das neue Samsung
= ' Galaxy Tabd4 fur nur 179 €

ZUM ANGEBOT »




Storytelling

Eine gute
Story braucht
eine anspre-
chende
Sprache.

CAPITAL IM ABONNEMENT

Wirtschaft hat sich verandert. Deshalb gibt es jetzt die neue Capital, ]
die das Thema Wirtschaft anders erzahlt. Mit neuen Perspektiven, Wil

mehr Bildern und grohen Storys. ‘.-'3':“ DAS ENDE
Lesen Sie Capital im Abo und profitieren Sie von folgenden Vorteilen: - DER BANKEN*

= Bequem - Lieferung kostenlos direkt nach Hause
= Flexibel - Das Abo ist jederzeit kiindbar
= Capital Newsletter - wochentlicher Newsletter exklusiv per E-Mail

»

ZUM ABONNEMENT




Usability

Gute Ansprache und Storytelling
funktioniert nur mit guter Usability.

© (4 [l

Ansprache. Storystelling. Usability.



Usability

Slider
sind fur
Bilder da.

Jetzt bestellen p




Usability

Bilder
mussen
wirken.

2

i |
TOP-SPARPAKET
TURAMME K 1091' {
TEUFEL Concept B20 Mk2

mehr Info

Pramie auswihlen n

o

AP|img 158px = 158px

Zuzahlung: 39,00 €
mebhr Info

Pramie auswahlen u

:

TEUFEL Move In-Ear-
KopfhGrer

ohne Zuzahlung
mehr info

Primie auswihlen u

Energiekostenmessgerat
weild

ohne Zuzahlung
mehr info

Pramie auswahlen u

TOP-SPARPAKET
TUDAWKEW 1 34" e

APPLETV

mehr info

Pramie auswihlen u

-

w20

11 tlg. Gartenset

ohne Zuzahlung
mebhr Info

Pramie auswahlen u




Usability

Navigationen
mussen
Ubersicht
bieten.

DER SPIEGEL SPIEGEL DIGITAL SPIEGEL GESCHICHTE SPIEGEL WISSEN

DEIN SPIEGEL STUDENTEN SERVICE

DIGITAL-TESTPAKET

DIGITAL-FLEXABO

DIGITAL-JAHRESABO

IER BPIEGEL
i )

10 -5“553]3 DER DIGITALE SPIEGEL MIT IPAD
Erschein

|

u

® Uber 30% peR DIGITALE SPIEGEL MIT TABLET
¥ Kostenfr
L]
=

Monatlich
Eine attral

DER DIGITALE SPIEGEL MIT SMARTPHONE

DIGITAL-UPGRADE FUR
::kfl;:vggﬁ PRINTABONNENTEN




Usability

Weniger Text
ist mehr.

Der Jahresbezugspreis fiir 12 Hefte betragt bei Bankabbuchung 39,- Euro inkl.
Versandkosten und 7% MwsSt. Bei Uberweisung 43,- Euro (Ausland 51.- Euro).
Mindestlaufzeit 1 Jahr. Danach kann das Abonnement jederzeit geklindigt werden. Das
Geschenkabonnement ist auf 1 Jahr befristet und |&uft automatisch aus.

Achtung: Die BegriBungsgeschenke kénnen nur in EU-Lander verschickt werden.

Hier auswihlen, fiir wen das Abo bestellt wird:

© Ich bestelle das Abonnement fur mich.
~ Ich verschenke das Abonnement. Deshalb gebe ich meine Adresse als

Rechnungsadresse und die Adresse des Beschenkten als Lieferadresse
ein.

Wenn Sie ein Geschenkabonnement gew&hlit haben: Wir schicken
das erste Heft direkt an den Beschenkten, den Geschenkgutschein
erhalten Sie zusammen mit der Bestadtigung des Abonnements zum
Uberreichen.

Zuséatzlich kbnnen Sie sich hier den Geschenkgutschein herunteriaden und ausdrucken.

Meine Adresse: Adresse des Empfingers:
Anrede Herr * Anrede Herr &
Vorname * Vorname

Name ® Name

StraBe+Nr. * StraBe+Nr.

PLZ * PLZ

Ort * Ort

Land Land

Telefon Telefon

E-Mail E-Mail

Bitte geben Sie Ihre E-Mail-Adresse an, damit wir Sie fir Rickfragen oder Bestatigungen
kontaktieren kénnen. Ihre Daten werden nach dem modernsten technischen Standard SSL
verschlisselt und streng geschitzt.




Usability

Webfonts Der Goldene Computer 2014: Das
sind die Gewinner!
Sind SChan_ Etliche Nutzer gaben ihre Stimme bei der graRen Wahi

zum ,Goldenen Computer” ab und klrten so die
Hersteller und Anbieter des Jahres 2014,

Saturn-Prospekt zum 3. September:
Angebote im Check

Von Saturn kommit ein brandneuer Technik-Prospekt.
Hat der blaue Elektro-Discounter diesmal heille
Schnappchen fur Sie parat?

Firefox 32 ist da: Hier gibt es
Download und Browser-Details!

Mit Firefox 32 bringt Mozilla clevere Neuerungen.
Welche das sind und ob die fir mehr Browser-Tempo
sorgen, hat COMPUTER BILD zusammengefasst.




Usability

EMAILSIGNUP W HELP

- MEN - WOMEN - KIDS - SPORTS - NIKE SPORTSWEAR CUSTOMIZE - A = Q  WHAT ARE YOU LOOKING FOR?

NIKE BETTER WORLD TIeT o |
Raum :

fasziniert.

FROM P




Usability

Web bietet

mehr!
(z.B. Drag’n’Drop)

»

Top-Vorteile:

v’ 12 x FUNK UHR testan, Ober 30%
sparen

v Nur 0,75 € statt 1,10 € ja Heft

v 8 Hefts GRATIS bel Bezahiung per
Bankelnzug

v’ Geschenk gratis

13 Ausgaben
Bitte wihlen Sie eine
der unten abgeblldeten
Pramienl

_...—————————————————.
e S i S e i e s S i

e - ] Das Angebot gilt nur in Deutschiand,
Ausiandskonditionen aui Anfrage
[@] Detaiiansicat

FUNK UHR ! Inr Vertragspartner filr dieses |
Erscheinungszykius: | Angebot ist die Kiambt :
wichentiich ! Programmzeitschrifien GmbH !

Dieses Angebot weiterempfehlen: I'j &+1 | pder per E-Mail

Bitte wihlen Sie aus folgenden Geschenken aus:

e e

e o

\.___ f——

Royalty-Line Messerset 6tig | Reisenthel Carrybag kiwi Reisenthel Carrybag marine Reisenthel Carrybag
aubergine

GESCHENK WAHLEN -))( GESCHENK WAHLEN -)) GESCHENK WAHLEN -)). GESCHENK WAHLEN -)).

[Q] petaiansicnt Q] petaiansicnt [Q] Detaiansicht [Q] petaiansicnt




Usability

ABO SHOP

D1E04 460 1003

o Warankorb
Zaitechriften Digitale Angebote Pramien Abo-Arten | Kundenservice Suchbegriff eingeben | Fur e

Hilfe sichtbar
anbieten.

Will

Kon

Wenr
Verbg
AboH
unter;

ZU

Kon

FOCUS Abonnentenservice

Haben Sie Fragen zu threm Abo?
Dann kontaktieren Sie uns. Wir helfen Ihnen gerne weiter!

Wenn Sie Fragen, Anregungen und Verbesserungsvorschlige rund um das Thema FOCUS Abo haben,
nutzen Sie gerne dieses Formular:

Anrede: |

Hundennumrmer:
Hinweis: Sie finden thre
Kundennummer auf dem

Adressaufkleber thres akiuellen
FOCUS Heftes

Vorname: *
Machnanme: *
E-hdail:”
Betreff:*

Machricht

Prifcode:”

Bitte alle Felder mit * susfllien!

Uber den FOCUS Abo-Shop
Impressum

AGB

Datenschutz
Widerrufsrecht

Kontakt

Frau Herr

Abg-Sarvice, PF 5D, TTH4E Dffenburg
18 P81 Dwatechn Past B

o8
P ER[ERETR 1301

Heanm
M Munieemaann
Mbuytersir. 100

OO0 Musiarstedt

Bilbe e audwedhen

A

Nachricht abschicken u

Weitere Zeitschriften von BurdaNews mit einer Service & Kontakt
groBen Auswahl von interessanten Pramien:

TV SPIELFILM TV TODAY GOGREEN u
CINEMA FIT FORFUN O Paypal
PLAYBOY

& 01806 480 1002

Anruf ausdemdt. Festnetz




Usability

Klare Farb- iPad + RP App ab 15 €

1. Monat kostenlos = IRZLEAT
gebung und ' J b iPad + Rheinische Post App
im Vorteilspaket sichern.
- Den 1. Monat erhalten Sie
Raumaufteilung. (osterlos danach b5 2

Digital-Ausgabe Print & Digital-Ausgabe

Immer gut informiert mit der Print- Holen Sie sich unsere iPad-App Lesen Sie die gedruckte Zeitung,
Ausgabe: einmal abonnieren und oder lesen Sie unser ePaper auf die iPad App oder das ePaper
nichts mehr verpassen. allen gingigen Geriten. im Kombi-Angebot.

Volle Flexibilitit - kurzfristig kiindbar Volle Flexibilitit - kurzfristig kiindbar Volle Flexibilitat - kurzfristig kiindbar




Usability

Wie viele
Schritte hat Ihr
Bestellprozess?

DER SPIEGEL SPIEGEL DIGITAL SPIEGEL GESCHICHTE SPIEGEL WISSEN DEIN SPIEGEL STUDENTEN SERVICE

Vielen Dank fiir lhre Auswahl
In wenigen Schritten ist Ihre Bestellung abgeschiossen:

1. Mein Abonnement

2. Anmelden/Neukunden

5. Zahlungsart

3. Rechnungsanschiiit

4. Lieferanschrift

6. Zusammenfassung




Usability

Wie viele
Schritte
sind notig?

otline

Sarvice-}

1 Kundendaten 2 Lieferung 3 2

Q)

lung

I

ﬁ Sicher Einkaufen

4 Priifen & Kaufen

|hr Kundenkonto wurde erfolgrelch angelegt.

Lieferung

Das Abo geht an:

Harr Dr. August Jpnas
Taorstr. 110
10118 Barln

D
WRIEQS-
HINEETER

Starn Jahres-Abo flr
mich

Zugabe: Radio
"Classic*

andam (Rechnunosadrosse |

mimar dar

Rechnungaadrssse




Usability

1. lhre Daten 2. Daten priifen 3. Bestatigung
D rei Sc h rltte Mur noch wenige Schritte trennen Sie von einer spannenden Lektiire.
kannen reichen Bitte tragen Sie hier Ihre Daten ein.
| |
Bitte fiillen Sie alle mit * gekennzeichneten Felder aus.
Name
= Privatkunde i Geschaftskunde
Anrede * Titel
b w
Vorname * Machname *
Adresse
Land*
Deutschland L 4
= Straffenadresse . Postfachadresse
Strafle * Hausnummer *

PLZ * Ort*




Angaben zu |hrer Bestellung

Rechnungsadresse

Ihre Auswahl im Uberblick

a
&Y

Anrede:” o Frau @ Herr Firma
FOCUS Original adidas WM-Ball 2014
Vorname: * BRAZUCATOP Repfigue
12 Ausgaben chne Zuzahkng
FOCUS
Nachname: * 12 Ausgaben
Firma:

Strae, Hausnummer: *

PLZ.Ort:*

E-Mail-Adresse: *

Hinweise fiir Bestellungen aus
dem Ausland

- = Bestellungen aus Osterreich:
I n c rl Land Deutschiand
BurdaMedien Abo-Service
Telefon ODER Postfach 4
- A-6%61 Wolfurt-Bahnhof
Mebiltelefon:”
= = = Telefon: (+43)05574/53055
Geburtsdatum: = * * s
tut es aUCI II i = : : Fax: (+41)071/31406 10
“Mit Stern i Feldersind PHi E-Mail: burda@guell.de
1" Informieren Sie mich {ber Neuigkeiten Bestellungenaus der Schwelz:
Ja, ich bin damit einverstanden, dass mich dle Burda Direkt Services GmbH schriftlich,
tefefonisch oder per E-Mail auf Interessante Medien- und Finanzangebote himwelst und 1 " 3
hierzu meine Kontakt- und Vertragsdaten erhilt und verwendet. Mein Einverstiindnis kann Egt:;ia:;edlen Abo-Service

ich Jederzeit unter focus-abo.de/datenschutz abrufen und jederzeit mit Wirkung fiir die
Zukunft widerrufen (z B. per E-Mail an meine-daten@burda com).

CH-90265t. Gallen

Telefon: (+41)071/3116273
Fax: (+41)071/31406 10
E-Mail: burda@guellde

Bezahlart Ubriges Ausiand
Bankeinzug BurdaMedien Abo-Service
Heuriedweg 19
PayPal D-88131 Lindau
Telefon: 08382/963 180
Kreditkarte Fax:083B2/9631579
E-Mail: burda@guellde
= Rechnung Bestellung bestimmter Ausgaben
Telefon:0781/63% 58 60
|hre Bestellung
: - FOCUS 2940€
FOCUS ? f— Original adidas Wi-Ball s s
12 Ausgaben ” ZQ]A_BEAZU_CAIQE FOCUS
FOCUS + Eahliuc Versandkostenfrei
12 Ausgabena 245 € =L ShheZih g
{irkl. 75 MwSt]
Lieferbeginn 08092014 3 |®
SUMME 2940€
[l Ich habe die Allgemeinen Geschaftshedingungen gelesen und erklare mich mit
ihnen einverstanden.
Lieferbedingungen: jetzt kaufen u

FOCUS, 12 Ausgaben FOCUS

Ich teste FOCUS zunachst 12 Wochen lang fir nur 29,40 €. Mochte ich FOCUS danach weiterlesen, brauche ich nichts zu tun und erhalte FOCUS
welterhinzum gOnstigen Preis von zzt. 3.70 € pro Ausgabe. Berechnung vierteljahrlich, 2zt 48,10 € ink|. MwSL. Porte und Versand.
Auslandskonditicnen auf Anfrage. Die Belieferung kann nach dem Test jederzeit schriftlich beendet werden. Der Anspruch auf das Geschenk
entsteht erst dann, wenn das Probe-Abe vollstindig bezahlt ist. Der Versand des G erfolgtnach Z. i Lieferung, solange
Verrat reicht. Versand nur in Deutschland. Die evtl. Zuzahlung wird bei Auslieferung erhoben. Alle Preise inkl. MwSL.




Usability

Ein Schritt
tut es auch.

JETET TESTEN
5 1€

1 (RO LT —

@ Unbagmner 2ugang 2u dan innaten m i e
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e dafur ursegranstu Juguy o g
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naien ml e e, oo Fos fane
et Ligg chea: R

Eifie geten S (hre Adressdatan an.

Filr gumeatsichn Hustne Syalehen giwretie et bran. Do rtirtselin wi e lbakeriass mr aBusan Aegaiaot. Kintiran Sumice Tekis
00 S0 B I
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Usability

Usability im
Marketing
kennt viele
Sackgassen.

Home | Video Themen | Forum  English DER SPIEGEL SPIEGEL TV Abo Shop Scnlagzellen Wwetter | TV-Programm | mehr ¥

Logout | Meln SPIEGEL | Merkliste

SPIEGEL ONLINE [

Home > Mein SPIEGEL

Meine Abos und Newsletter M EIN EPIEEEL

Hier kénnen Sie Ihre Abonnements bei der SPIEGEL-Gruppe verwalten, Meine Dienste

Sie hab keine Ab ts abgeschl @? Meine gemerkten Texte
\:_:E.' Mein Bérsendepot | Unternehmen
[@ Meine Abos und Mewsletter

Bl;? Logout | Konto idschen

Mein Konto

ﬁ Meine persénlichen Daten
Passwort andern | Kundennummer
Ubersicht Gber verknipfte Konten

‘ﬁ Meine letzten Einkaufe

D}T Logout | Konto igschen

Hilfe

Klicken Sie auf eine Frage fiir die Antwort...

[¥] wie lauft die Registriarung?



Usability

Konigsdisziplin:
Paywall.

DIEEWELT T VT W @
Vielen [rank,
s S wesen Wooen Piee 0 freler Atbel gelenen haen.
T s =puh &gz LER et
| DIGITAL Basis i
| G 0¢
R o e s .49
[T e
BIGITAL Komplett i BHIGITAL Pl f :
mp || DierTAL Pius 1, benétigen Sie einen
E E Waéhlen Sie einfach aus
=8 —-&@ = gsbindung.
- rer——
.......

WochenPass

PremivmPass

g 95 Dot

) ALLE ANGEBOTE IM UBERBLICK
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Usability

DIEEC WELT ANGEBOTE VORTEILE DETAILS HILFE FAQ

Vielen Dank,

dass Sie diesen Monat thre 20 freien Artikel gelesen haben.
Testen Sie jetzt die neuen Angebote der WELT oder lesen Sie nachsten Monat weiter.

' DIGITAL Basis i

| im ersten 0€1

Monat
+ DIE WELT Online ; .
+ DIE WELT Smartphone Apps 4.49¢'
monatlich kilndbar
Angebot auswahlen
DIGITAL Komplett i DIGITAL Plus i

WELT am SONNTAG

im ersten Monat fanach mt im ersten Monat lanach mt
0€, 19 00 0€ 14 00

monatlich kiindbar monatlich kiindbar

Angebot auswahlen Angebot auswahlen




Usability

€he New ork Times Feedhisth

The world’s finest
journalism. And all the

ways to experience it.

Choose the Times subscription that’s best for you.

Top Stories Unlumtedw Home Delivery

Top stories handpicked by our editors. Available Get unlimited access to N m and All print options include free, unlimited access to
on NYTimes.com and the new NYT Now app for NYTimes apps, plus NYT, NYTimes.com, NYTimes apps and NYT Now.
iPhone.

Subscribe and get 4 wes

Subscribe and save
Subseribe and get 4 weeks for 99¢. 4




Usability

Vorwarnen.
Anbieten.

FreiePresse
DANKE FUR IHR INTERESSE!

Sie haben in diesem Monat 10 freie Artikel gelesan. Im
nachsten Monat kéinnen Sie wieder 10 Artikel lesen oder
sich jetzt unbegrenzten Zugang zu allen Inhalten sichern. i

£ )g727 TESTEN
| abo 1 Monat fiar .

8 as Digital

+ Unbegrenzter Zugang zu den inhalten auf freiepresse.de
+ bieF E-paper aut b, Tabh

sle haben berelts einen Zugang? Login zum Angebot

T

Sie haben bereits 7 von 10 kostenlosen X
FP Artikeln diesen Monat gelesen. kritisiert ihn,
ve Gefilhle, ¢
Bereits Digital-Abonnent? Anmeldung hier. emotional v|
S Testen Sie uns einen Monat lang ab 1€




Usability

Story
erzahlen.

NZZ Weiter gedacht.

Vielen Dank fiir Ihr Interesse an den Inhalten von NZZ.ch. Uberzeugen Sie sich
weiterhin von unserem Qualitétsjournalismus.

Jetzt Vorteile geniessen und
weiterlesen

v kostenlos 10 Artikel jeden Monat

v kluge Analysen, klare Kommentare und spannende
Reportagen von lber 200 Journalisten

+ exklusive Newsletter mit ausgesuchten Inhalten
v persdnliche Merkliste zum Speichern Ihrer Artikel

Nein, ich mochte zur Startseite NZZ.ch Ja, ich méchte weiteriesen

Sie haben bereits ein NZZ-Benutzerkonto? Hier anmelden

Banutzamame/Emall Paszswort

Iv! Angemeldet bleiben Passwort vergessen?




Usability

Prozess
bedenken.

Abo bestellen Digital lesen Angebotsiibersicht NZZ-Benutzerkonto Hilfe & Kontakt

Schritt fir Schritt: Registration auf NZZ.ch

Ihre Vorteile als registrierter Nutzer:
kluge Analysen, klare Kommentare und spannende Reportagen von ber 200
Journalisten.

1. Profildaten
erfassen

exklusive Mewsletter mit ausgesuchten Inhalten.
personliche Merkliste zum Speichem Ihrer Artiklel.

2, Abodaten erfassen
(opticnal) Geniessen Sie die vielen Vorteile und richten Sie Thr persénliches NZZ-Benutzerkonto
¢in. Tragen Sie Thre Email Adresse ein und withlen Sie Thr Passwort.

Anrede* () Fran @ Herr
Vomame*
MNachnamea®
E-Mail-Adresse*
Passwort*

Wiederholung Passwort®

I=] 1ch bin Zeitungsabonnent und machte mit meinem NZZ-Benutzerkonto auf
die L a igi Produkte zug und
Umi gen/Unterbriiche online erfassen

Ich erkidre mich mit den Nutzungsbedingungen (inkl. Datenschutzerkiarung)

der NZZ-Mediengruppe einverstanden
-
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e ansprechen.

=




Vielen Dank fur die Aufmerksamkeit.

peter.schink@agentur-doppelstern.de




